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XIV ENPE - Encontro Nacional de Provedores do Estudante

Relatorio de participagéo

Teve lugar nos dias 15 e 16 de outubro de 2025, o XIV ENPE (Encontro Nacional de
Provedores do Estudante) que este ano decorreu na Universidade dos Acores, em Ponta
Delgada.

O ENPE, é uma iniciativa da Rede de Provedores do Estudante (RPE) que em cada ano é
pensada e organizada em estreita colaboragao com a Universidade de acolhimento do
encontro.

Subordinado ao tema O bem-estar do estudante do ensino superior, 0 encontro procurou
debater problemas, desafios, mas também solugdes, para as inumeras dificuldades que
0S N0ssos jovens tém de enfrentar.

As sessdes do encontro decorreram conforme o programa em anexo, tendo a provedora
do estudante do IPBeja moderado o painel 1 Os apoios existem. Onde e quais? que
acolheu os seguintes oradores:

- Professor Joaquim Mourado - Diretor Geral do Ensino Superior

- Dr. José Miranda Coelho — Administrador dos Servigos de Agdo social da Universidade do
Porto

Dra Andreia Verissimo Mota - Diretora executiva do servigo de agao social escolar da
Universidade dos Acores € ainda

- Dr. Francisco Porto Fernandes - atual presidente da Federagao Académica do Porto.

Neste painel, ficaram presentes as muitas iniciativas que surgem tanto como programa
do governo como iniciativas locais nas diferentes instituicdes nao deixando, porém, de
ser elencados os muitos problemas que se fazem presentes na vida dos estudantes.

Muito embora, por parte do IPBeja, ndo tenha havido outros 6rgaos ou servigos
representados, é de salientar, a participagao de alguns Provedores Institucionais ou
Provedores dos Docentes e Investigadores bem como representantes de 6rgaos e
servigos de diferentes instituicbes como Conselho Pedagoégico, Servigos de agio social,
Presidéncias/ Reitorias de diferentes Instituicdes de Ensino Superior (IES) bem como
varios dirigentes de Associagoes e Federagdes de Estudantes.



Tal como previsto, decorreu no final do encontro, a Assembleia Geral da RPE, com a
apresentacéo das atividades do ultimo ano de trabalho e do plano previsto para o proximo
ano letivo.

Os ENPE tém o Alto Patrocinio da Presidéncia da Republica o que, de algum modo,
espelha a sua importancia em termos do trabalho que a RPE desenvolve e que promove o
espaco de partilha interinstitucional, com o respeito pela especificidade de cada IES.

O XIV ENPE foi noticia em varios jornais regionais como se exemplifica no anexo 2, em que
aimagem ilustrativa é a referente ao painel 1 moderado pela provedora do estudante do
IPBeja.

No XIV ENPE contamos com a presencga/participacao do Diretor Geral do Ensino Superior,
do Secretario de Estado do Desporto e também do Ministro da Educacgéao, Ciéncia e
Inovagao que participou no encerramento reforcando desta forma a expresséo a
expressao e reconhecimento que a RPE, ao longo dos seus 6 anos de existéncia, ja
adquiriu.

Foto 2: Foto de grupo com a presenca do Sr. Ministro da Educagéao Ciéncia e Inovagéao



Para finalizar, expresso o meu agradecimento a minha Instituicao de origem, o IPBeja,
mas também a Rede de Provedores do Estudante com quem tanto tenho aprendido, pela
oportunidade de participagdo em féoruns como o ENPE, que tanto nos ajudam a ser mais
capazes no apoio aos nossos estudantes.

Deixo ainda nota de que:

- Em fevereiro de 2026 vai realizar-se no IPViseu o IV Encontro Intercalar de Provedores do
estudante (EiPE);

- Emjunho de 2026 tera lugar em Cracodvia a reunido da European Network of Higher
Education Ombuds (ENHOE);

- Em setembro de 2026 tera lugar na Universidade do Minho o Encontro anual da Rede
Ibero-Americana de defensorias universitarias (RIdDU) e

- Em novembro de 2026 sera o XV ENPE, ainda em universidade ou instituto politécnico a
anunciar em breve.

IPBeja, 11 de novembro de 2025

Assinado por: Maria Albertina Amantes Raposo
Num. de Identificagdo: 06110376

Data: 2025.11.11 O7Kﬂ§+§?}%?ha RaDOSO

(Provedora do Estudante em exercicio)



ANEXO 1
Programa do XIV ENPE



XIV ENPE - Encontro Nacional de Provedores do Estudante

16 e 17 de outubro de 2025 | Universidade dos Acores

“O bem-estar do Estudante no Ensino Superior”

PROGRAMA

16 de outubro de 2025 | AUDITORIO IX

09h00 - Rececao aos participantes

09h30 - Sessao de abertura

Susana Mira Leal, Reitora da Universidade dos Acgores

Rosa Vasconcelos, Presidente da Rede Portuguesa de Provedores do Estudante do
Ensino Superior (RPE)

Representante do Governo dos Agores*

Fernando Alexandre*, Ministro da Educacéao, Ciéncia e Inovagao*

10h00 - Painel 1 | Os apoios existem. Onde e quais?

DGES - Direcao Geral do Ensino Superior | Joaquim Mourato | Diretor-Geral

SASE - Servigos de Agao Social Escolar da Universidade dos Agores | Andrea Verissimo
Mota | Diretora Executiva

SASUP - Servigos de Acdo Social da Universidade do Porto — José Miranda Coelho |
Administrador

SASUM - Servigos de Agéo Social da Universidade do Minho | Alexandra Seixas |
Administradora

FAP - Federagado Académica do Porto | Francisco Porto Fernandes* | Presidente

11h00 - Intervalo para café

11h30 - Painel 2 | Comegcar no local certo da nova instituicao

Universidade do Minho | Luis Amaral | Vice-Reitor

Universidade de Coimbra | Cristina Albuquerque | Vice-Reitora
Universidade dos Agores | Adolfo Fialho | Vice-Reitor
Representante dos estudantes privados | Luis Pereira* | Presidente

12h30 - Almogo

14h30 - Mesas de Trabalho “O bem-estar de (todos) estudantes”

Mesa 1 - Provedores
Mesa 2 - Estudantes
Mesa 3 - Dirigentes IES



16h00 - Intervalo para café
16h30 - Painel 3 - Apresentacéo das conclusdes

18h00 - Encerramento dos trabalhos

17 de outubro de 2025 | AUDITORIO DA ESCOLA DE ENFERMAGEM

09h00 - Acolhimento
09h30 - Painel 4 - Estudantes internacionais

e Ministério dos Negocios Estrangeiros | Carlos Oliveira Fernandes* | Divisdo de Vistos
e AIMA-Agéncia para a Integracao, Migragoes e Asilo | Isabel Victor Ribeiro |
Coordenadora da Unidade de Apoio as Autorizagdes de Residéncia para Estudo e

Outras
e FNAESP - Federagcao Nacional de Associacdes de Estudante do Ensino Politécnico |

Diogo Machado* | Presidente
10h30 - Intervalo para café
11h00 - Painel 5 - Saude, nutricao e desporto

e Desporto Universitario | Pedro Dias | Secretdrio de Estado do Desporto
e Nutricdo | Ana Gabriela Cabilhas* | Deputada e ex-Presidente da FAP
e Saude Mental | Célia Carvalho | Universidade dos Agores

[ ]
12h30 - Sessao de Encerramento

e Teresa Ferreira | Provedora do Estudante da Universidade dos Agores
e RosaVasconcelos | Presidente da Rede Portuguesa de Provedores do Estudante do
Ensino Superior (RPE)

13h00 - Almogo

14h30 - Assembleia Geral da RPE

* presenga a confirmar



ANEXO 2
Noticias sobre o XIV ENPE
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Apoios da acao social
escolar vao muito para além
das bolsas e do alojamento

Os apoios prestados pelos Servigos de Agao Social Escolar da Universidade dos Agores abrangem, além das bolsas
que deverao chegar a 1100 dos 3500 alunos, ajuda ao alojamento e a alimentagao, satide e bem-estar dos alunos

EDUARDO RESENDES

Andrea Verissimo Mota diz gue o proximo desafio dos SASE da UAc serd a abertura das novas residéncias universitarias em 2026

Arthur Melo
ajmelo@acorianooriental pl

Osapoios concedidos pelos Ser-
vigos de Agao Social Escolar (SA-
SE)da Universidade dos Agores
(UAc¢) abrangem a grande maio-
ria dos alunos matriculados e a
suaagiovisaa promogio e dina-
mizagio de diversas atividades
em prol damelhoria da qualida-
de do servigo prestado na drea
do alojamento, da alimentagio
eda satde, bem como na pres-
tagdo de diversos apoios sociais.
Regra geral, a percecio da
maioriadas pessoas € que adrea
de intervengio do SASE esta
circunscrita i concessiio debol-
sas e no apoio ao alojamento
mas o campo de atuagioé b
mais vasto.
“A agilo social éumaagio

tegrada. Nio és6 a questao das

bolsas de estudo, mas a drea do
alojamento, é também a ques-
tioda alimentagio e a questio
do bem-estar”, afirmou Andrea
Verissimo Motaao Agoriano
Oriental, & margem do XIV

De acordo com os nimeros
avangados por Andrea Veris-
simo Motano decorrer do XIV
Encontro Nacional de Prove-
dores do Estudante, e no que
diz respeito ao item Satde e

Encontro Nacional de Prove-  Bem-estar, no ano letivo de
dores do Estudante, que decor- ~ 2024/2025 foram realizadas,
reu na UAe. noimbitodo SASE, 511 consul~
Naocasifio, adiretora-execu-  tasde Psicologia (402 em Pon-
tivado SASEda UAcdetalhona  ta Delgada e 109 em Angra do
questio do bem-estardosalu-  Heroismo), 82 consultas de
nos que funciona em colabora-  Medicina Geral (57 em Ponta
¢io diretacom as unidadesde  Delgadae 25 em Angrado He-
saide deilha. rofsmo) e, finalmente, 109 con-

“Temosacessoa consultasgra-  sultas de Nutrigio.
tuitas. O aluno nio tem qualg “Cadayvez mais, anossainter-
eNCATEO COM ultade psi-  vengio é uma agiio integrada e
« 0, de ampliada, nio s6 ao nivel do que
designamos de bolsas de estu-
do’, reiterou a administradora

il

¢ ¢ unos
i s.  matriculados, este ano o ntime-

rode estudantes bolseiros deve-
rd ascender aos cerca de 1100.
Um nimero elevado, que reve-
laaimportincia que as bolsas (e
restantes apoios) tém naquilo
quedizrespeito i capacidade de
muitos alunos conseguirem
manter-se no ensina superior.

Em 2024/2025, 0s SASE da
UAc receberam 1224 candida-
turas a bolsas de estudo, tendo
sido deferidas 983.

O valor da bolsa minima é
871,25 euros anuais, uma ver-
ba.considerada quase irrisriae
que, disse 0 Ministroda Educa-
i, Ciéncine Inovagio, “nio sa-
tisfaz as exigéncias atuais”

Fernando Alexandre anun-
ciow, por isso, queo Governo da
Repuiblica pretende atualizar

‘estes valores a partirdo ano le-

tivode 2026/2027, através de

‘uma iniciativa legislativa que

pretende ver discutida e apro-
vada na Assembleia da Repti-
blica, ji no proximo més de de-
zembro, que reformula o
sistema de apoios & agao social
escolar do pais.

A proposta torna o sistema
“mais progressivo no que diz
respeito aos valores das bolsas
de estudo”, especificou Fernan-
do Alexandre no decorrer da
sessio de encerramento do
XIV Encontro Nacional de
Provedores do Estudante, em
Ponta Delgada.

Mais oferta e mais qualidade
nasresidéncias universitarias
Problema transversal a todas as
universidades do pais, estejam
elas sediadas no territorio con-
tinental portugués ou nos dois
arquipélagos, éaquestiodoalo-
Jjamento universitario.

Nos Agores, a oferta esti dis-
persa pelos trés polos, num to-
tal de 400 camas disponibili-
zadas: 288 em Ponta Delgada,
92 em Angra do Heroismoe 20
na Horta.

A oferta vai aumentar para
670 a partir do proximo ano le-
tivo, quando nosegundo trimes-
tre de 2026 forem inauguradas
as trés novas residéncias univer-
sitdrias que estio em fase de
construgio. Em Ponta Delgada
seriio mais 120 camas, em An-
gra do Heroismo mais 100 e na
Horta mais 50,

“Onovo desafio vai seraaber-
tura das novas trés residéncias,
que vio aumentara quantidade
da oferta e melhorar a qualida-
de do alojamento e a acessibili-
dade”, acrescentou Andrea Ve-
rissimo Mota.

Adiretora-executiva do SASE
adiantou também que a UAe
pretende reforgara oferta “atra-
vés de protocolos que estamos &
fazer com instituigoes’, i seme-
Thanga do que ja acontece como
protocolo existente com o Calé-
gio de Sio Francisco Xavier. ®
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